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RESUMEN

Los efectos y el impacto que generan las reacciones emocionales y
conductuales en las series de ficcion rara vez son tomados en cuenta
dentro de las revisiones sistemdticas. La presente revision sistemdtica
considera estudios de investigacién publicados en los ultimos diez afios
relacionados con la representacién juvenil en series de ficcién. Incluye 18
estudios de investigacion publicados en la tltima década en 4 bases de
datos seleccionadas: EBSCOhost, PubMed, Dialnety Google Académico. Los
resultados del estudio sefialan una mayor visualizacion de géneros e
identidades sexuales marginadas, asi como diversas prdcticas de
prevencién y exposicion del suicidio y la violencia.
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1. Introduccion

1 consumo de series de ficcion en plataformas de streaming es un elemento que se ha convertido

en parte del dia a dia de las y los jévenes. Las plataformas de streaming, al permitir que las y los

miembros de la audiencia consuman el contenido que desean al momento que desean y en el
dispositivo de su preferencia, convirtiéndose en un menu a la carta, es lo que ha propiciado el “boom”
del streaming en cualquier dispositivo, sin depender de un televisor y/o un horario especifico para el
consumo de una serie o programa (Bentley & Lottridge, 2019).

Las series de ficcion del género juvenil, aquellas orientadas a una audiencia especifica que se
encuentra en una etapa de transicion de la adolescencia hacia la adultez, han existido por décadas. Sin
embargo, cada serie se adapta a la situacidn actual que atraviesan las generaciones que las consumen.
En la década de 1990, las series solian enfocarse en problematicas relacionadas con las clases sociales y
los romances. A principios de los 2000, las series mostraron tematicas de misterio, fantasia, ciencia
ficcion e inclusive historias musicales (Forni, 2020).

Enladécadade 2010 las series de ficcion juvenil empiezan a mostrar de forma mas abierta y explicita
situaciones relacionadas con la salud mental de las y los jévenes. Mas aun, es el fendmeno y los altos
niveles de audiencia de la serie 13 Reasons Why (2017-2020), lo que desata una preocupacion de la
calidad de la representacion de problematicas “delicadas” en la audiencia. Al existir un aumento en el
numero de suicidios en las y los jovenes al mismo tiempo que la serie se lanzd. Eventualmente, Netflix
removié una escena explicita de suicidio juvenil de la serie. Sin embargo, el estado de salud mental de
quienes consumieron dicha produccion ya se habia visto afectado (Hong et al., 2019; Raya Bravo et al,,
2018; Rosa et al., 2019).

Las revisiones sistematicas relacionadas con las series de ficcion juvenil y el contenido de
plataformas de streaming, se han enfocado en distintas variables, tales como el estado de salud mental
de las y los jovenes, asi como el estado del arte de la representacion del suicidio en ficcion después del
lanzamiento de 13 Reasons Why (Guinovart et al.,, 2023). Las investigaciones previas indican que, la
calidad que se le otorga a las series de ficcion juvenil es de suma importancia por el posible impacto que
pueden tener en la audiencia, sobre todo en aquellos y aquellas que se encuentran en una etapa de
autodescubrimiento y definicién de identidad propia (Raya Bravo etal, 2018). Sin embargo, no se
descarta el hecho de que las series de ficcién son un medio que puede transmitir valores positivos a las
y los jovenes, asi como un canal que puede transmitir enseflanza sobre tematicas con las que no estan
familiarizados por completo (Allen, 2023).

También hay que considerar que la generacidn actual de jovenes es la primera que crece de la mano
de la tecnologia y desde sus primeros pasos ha contado con dispositivos electréonicos como una forma
de consumir entretenimiento (Morduchowicz, 2018). Los estudios relacionados con los efectos y el
impacto del contenido en streaming son relativamente recientes y no existe una gran cantidad de
revisiones sistematicas. La presente revision sistematica, aspira a llenar un vacio en el estado del arte,
considerando estudios publicados en los dltimos diez afios relacionados con la representacién de las y
los jévenes en series de ficcién. Asi como el posible impacto en las audiencias juveniles que le dedican
tiempo al consumo de este contenido.

2. Métodos

La revision sistematica consideré como principal fuente de informacién para buisqueda de articulos de
investigacién a distintas bases de datos. Se consideraron los resultados obtenidos en las siguientes bases
de datos: EBSCO, PubMed, Dialnet y Google Académico. Utilizando como principales palabras claves para
el buscador: “YOUTH + REPRESENTATION + NETFLIX” y “YOUTH AND NETFLIX AND
REPRESENTATION”. Asi mismo, al considerar estudios en idioma inglés y espafiol, se utiliz6 la
traduccién directa al espafiol de dichos términos: “JOVENES + REPRESENTACION + NETFLIX".

Se consideraron articulos de investigacion publicados en los ultimos diez afios (en el periodo de
2014-2024) en journals y/o revistas de investigacion que cuentan con acceso abierto a través de las
bases de datos previamente mencionadas (se excluyeron aquellas publicaciones que no eran de este
tipo). Sin embargo, al aplicar los criterios de blisqueda, los resultados obtenidos fueron publicados en
el periodo de 2020-2024.

Para la realizacion de la revision sistematica, se utilizo la técnica PICEC de Ciencias Sociales. Donde,
para la Poblacion se consideraron estudios que tenian en el centro a las series de ficcién y/o la audiencia
de dicho contenido. Considerando como punto de Intervencidn, la representacion de las y los jévenes.
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Esto, con el propdsito de construir un marco teérico de donde se encuentra actualmente la
representacion de la experiencia juvenil en series de ficcion y el grado de calidad de dicha
representacion a partir del boom de las plataformas de streaming.

Asimismo, la Comparacidn del estudio reside en la relacién entre la representacién de jovenes series
de ficcion y el posible impacto que esta puede tener en la audiencia. Por otra parte, el Contexto de la
revision sistematica, considerd articulos publicados a nivel global en los dos idiomas principales de la
revision (el inglés y el espafiol).

La revision sistematica considera como principal variable a la representacion social, partiendo de lo
establecido previamente por Moscovici (Moscovici, 1979), quien sefiala que la representacion social es
un cuerpo organizado de “conocimientos y actividades psiquicas y sociales”, que permiten que las y los
individuos comprendan un aspecto de la realidad social y/o fisica. Los criterios de inclusion se
definieron partir de aquellos aspectos que se consideraron como los mas apropiados para el objetivo de
la revision sistematica y el estado del arte que se aspiraba construir.

2.1. Criterios de inclusion y exclusion

Como se muestra en la Tabla 1, los principales criterios de inclusiéon para la revisiéon sistematica
residieron en que: 1) el idioma en que se publicé el articulo fuera el inglés y/o el espaiol, 2) las
investigaciones estuvieran centradas en series de ficcién (se consideraron estudios que tenian como
variables principales el impacto del contenido, la representacion de las y los jévenes y aquellos que
utilizaron métodos como el analisis de contenido), 3) estudios que expresen de forma explicita los
resultados (sin importar el enfoque), 4) articulos de investigacién que tengan como objeto de
investigacién y/o sujeto de estudio a las y los humanos o el contenido de series de ficcién, y 5) estudios
que analicen especificamente elementos dentro de narrativas audiovisuales y que tengan como
variables principales la representacion de la violencia y/o el impacto de esta misma.

Por otra parte, los criterios de exclusion consistieron en: 1) articulos de investigacién que estuvieran
publicados en un idioma que no fuera el inglés y /o espafiol (asi como publicaciones que no eran articulos
de investigacidn), 2) investigaciones que de forma explicita no se centraran en las series de ficcién y/o
la representacion de las y los jovenes en dichas producciones audiovisuales, 3) estudios que no
expresaron de forma explicita los resultados obtenidos (ya sea a través de enfoques cualitativos,
cuantitativos y/o mixtos), 4) estudios donde las y los humanos y/o el contenido de las series de ficcion
no era el objeto de la investigacion o el principalmente sujeto de estudio y 5) estudios que analizaban
distintos aspectos dentro de la narrativa audiovisual que no fueran la representacion juvenil.

Es importante sefialar el hecho de que no se considerd ningun tipo de restriccién en cuanto al
género, etnicidad y/o pais de origen de las y los participantes de los articulos de investigacion
seleccionados para la revisién sistematica, asi como el de las y los autores en ninguna de las

publicaciones.
Tabla 1. Criterios de inclusién y exclusién

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

1) Articulos de investigacién que estén escritos en

1) Articulos escritos en inglés y/o en espafol. otro idioma que no sea inglés y/o espaiol,

2) Investigaciones centradas en las series de ficcion

(considerando estudios sobre el impacto del consumo de
contenido en series de ficcion que representen la violencia
y los estudios sobre la representaciéon de violencia que
utilicen el método de andlisis de contenido)

2) Investigaciones que no se centren explicitamente
en las series de ficciébn y la representacién de
violencia en dichas producciones.

3) Estudios que expresen explicitamente los resultados (ya
sea de caracter cuantitativo, cualitativo o mixto)

3) Estudios que no expresen de forma explicita los
resultados (de cualquier caracter, ya sea cualitativos,
cuantitativos y/o mixtos).

4) Articulos de investigacién donde los sujetos de estudio
sean los humanos y/o el contenido de las series de ficcion.

4) Estudios que no consideren a los humanos y/o el
contenido de las series de ficcion como principal
sujeto de estudio u objeto de investigacion.

5) Estudios que analicen especificamente aspectos dentro
de narrativas audiovisuales y tengan a la representacion de
la violencia o el impacto de esta como variable principal.

5) Estudios que analicen otros aspectos dentro de la
narrativa audiovisual y no se centren
especificamente en la representacion de la violencia
en series de ficcién y/o producciones audiovisuales.

Fuente: Elaboracidn propia, 2025.
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2.2. Articulos incluidos y excluidos

Como se muestra en la Tabla 2, se encontraron 18 publicaciones en las bases de datos seleccionadas:
EBSCOhost, PubMed, Dialnet y Google Académico, a partir de realizar la busqueda de las palabras clave
con los filtros de afios (2014-2024) e idiomas de publicacién (inglés y espafiol). De los cuales, nueve
fueron excluidos por tener un objeto de estudio distinto al contenido de las series de ficcion, no tener a
las y los jévenes como sujeto de estudio, considerar a figuras histdricas como centro del estudio, no ser
articulos de investigacion y/o considerar el impacto de algin otro medio que no son las plataformas de
streaming (tales como las redes sociales y/o el cine). Asi mismo, cabe resaltar que algunos articulos

fueron encontrados dos veces en dos bases de datos distintas, como se indica en la Tabla 2.

Tabla 2. Articulos obtenidos a través de las bases de datos

Autor y afio Tipo de Base de Cumple
de Titulo publicacié Idioma Objeto de estudio criterios
s datos . ‘.

publicaciéon n inclusion

La investigacion
(Mateos- sopr.(? Series fje Articulo Google Estudios previos sobre
. television espafiolas , - . . . ,
Pérez, .., derevista Espafiol Académi series de ficcion Si
de ficcién. Un A ~
2021) . g académica co espariolas.
estudio de revisién
critica (1998-2020)
La narrativa de los
Cristina Fernandez , trabajos de Cristina
. ) Articulo Google .
(Palleja, Cubas’s haunted : . > . Fernandez Cubas como
de revista Inglés Académi « No
2023) houses: menace and . aportes al uso de la “casa
. académica co N .
sentience sensible” en el género de
terror.
Analisis
(Granados- b-ﬂ?l,lometrllc-oy Articulo Google La 1n.ﬂuenc1.a del
. revision tematica de . . s marketing social en el
Leodn et al,, . de revista Inglés Académi No
estudios en o consumo de productos
2022) . . académica co cx
consumo infantil de de las y los nifios
1974 a 2019
. A First-Generation ; Google La auto-historia y teoria
(Rendoén, , . Capitulo . > . : .
Scholar’s Camino de . Inglés Académi  de autohistoria de Laura No
2020) . de libro .
Conocimiento co Rendoén
La relacion del consumo
de contenido coreano (K-
Trastornos de la pop, K-beauty, K-drama y
. Conducta Articulo Google mukbang) en el
(Villarreal . : . ~ . .
Alimentaria y derevista  Espafiol Académi incremento de la No
etal, 2024) M . .
Hallyu: Una revision académica co prevalencia de los
de la literatura Trastornos de
Alimentacidn y la Ingesta
de Alimentos
El lenguaje
(Vasquez aud10v1§ual en el , La globalizacidn, el
. cine Articulo Google . .
Mego & Diaz . . ~ > . lenguaje audiovisual y
. contemporaneo: derevista  Espafiol Académi . No
Balcazar, S, P temas sensibles en el
unarevisiondela  académica co .
2024) . cine.
literatura entre
2020y 2024
Mecanismos de
ai(;f)lzc;({;lselitggsel El aumento del suicidio
(Martin A - Articulo Google  en adolescentes y adultos
sociales digitales y . - . iy .
Calvete, . derevista  Espafiol Académi jovenes y su posible No
la conducta suicida . g
2024) académica co relacién con el uso de

en adolescentes y
adultos jovenes: una
revision sistematica

redes sociales.
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Multilingual and
Multi-Generational

La representacion de las

(Manfredi & Italian Identity in a Articulo EBSCOh y los italianos en las
Bartolini, Netflix Series: de revista Inglés ost series de ficcion de Si
2023a) Subtitling académica Dialnet Netflix: “Generazione
Generazione 56k 56k”".
(2021) into English
(Garrido Arquetipos, Me Too,
Muifioz de Time’s Upyla Articulo EBSCOh  Larepresentacion de las
Arenillas & representacion de derevista  Espafiol ost mujeres en series de Si
Zaptsi, mujeres diversas en académica Dialnet ficcion de Netflix y HBO.
2021) TV
“The Fate of
England Rested
With a 22 Year Old Articulo La representacion de
(Mussies, Boy” - Media . . EBSCOh  “Alfred the Great” en los
. de revista Inglés . No
2024) Representations of académica ost medios (incluyendo
the Youth and Netflix).
Childhood of King
Alfred the Great.
(Albertalli Alice Oseman Publ;caao Inolés EBSCOh  La serie Heartstopper de No
etal., 2024) ' o & ost Alice Oseman.
periddica
Young People’s La.l?erspectlva delasy
. . los jovenes con respecto
. Perspectives and Articulo -
(McKenzie . . . alarepresentacion del .
Understanding of de revista Inglés PubMed T . Si
etal, 2021) L . o suicidio juvenil en la
the Suicide Story in  académica . . ru
13 Reasons Wh serie de ficcién “13
y Reasons Why”
La representacion La representacion de las
(Vazquez de identidades Articulo y los adolescentes que se
Rodriguez queer adolescentes  derevista Espafiol = Dialnet identifican como queer Si
etal, 2020) en ‘Sex Education’ académica en la serie de ficcion “Sex
(Netflix, 2019-) Education”.
Construccién del
personaje
adolescente en la . o .
. s : Articulo Personajes juveniles en
(Ferrera, ficcion seriada . - . . - .
. derevista Espafiol  Dialnet 23 series de ficcion Si
2020) europea. Las series s .
. . académica europea en Netflix.
originales de Netflix
como caso de
estudio
“ . La representacion del
Solo sies si”: o “ ”
P movimiento “#MeToo
o Analisis de la , . o
(Simén violencia sexual en Articulo en series de ficcién en
Astudillo, . . derevista  Espafiol Dialnet streaming y la Si
series de streaming A s C
2023) < académica percepcion de audiencias
y su recepcion por : :
Lo : juveniles con respecto a
audiencias juveniles . s
dicha representacion.
Nuevas ofertas de La percepcion de
distribucién de audiencias juveniles
(Gutiérrez contenidos , espafolas con respecto al
.. . Capitulo . . , .
Lozano televisivos online y . Espafiol ~ Dialnet contenido ofrecido por No
o de libro N
etal, 2020) su recepcion por cadenas de television y

parte de las
audiencias juveniles

plataformas de
streaming.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
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La evaluacién de la calidad de los articulos de investigacion incluidos en el estudio, se basé en el
sistema AXIS (Downes et al., 2016), el cual consider6 catorce preguntas mostradas en el Anexo 1. Como
primer criterio de calidad se cuestionaba si los objetivos de la investigacidn fueron claros, si el disefio
del estudio fue el apropiado, si la muestra considerada fue apropiada, si se definié de forma clara a la
poblacidn en estudio, si la seleccion de sujetos fue adecuada, si las variables fueron las adecuadas, si los
instrumentos utilizados tenian validez previa o se validaron al momento de realizar el estudio. Asi
mismo, se cuestiona sila descripcion de métodos fue adecuada, si los resultados son consistentes con el
estudio, si se describen los resultados del analisis en los métodos que se presentan, si existe una
justificacién de la discusion y conclusién de resultados, si se sefialan explicitamente las limitaciones del
estudio, si existieron conflictos de interés que tenian la posibilidad de afectar el punto de vista de
interpretacion del autor, y finalmente, si se consigui6 una aprobacién ética o el consentimiento de las 'y
los participantes del estudio. Los articulos de investigacién analizados cumplieron con la mayoria de los
criterios de calidad del estudio.

3. Resultados. Estrategia de sintesis

La estrategia de sintesis para la revisidn sistematica se puede observar en el apartado de resultados, en
la Tabla 3. Donde, se senalaron en un primer punto, las y los autores de los articulos de investigacion.
Seguido por el titulo de dicha publicacién, la metodologia que se aplicd en el estudio, las teorias
utilizadas, las principales variables (o variable en el caso de que solo se identificara una), los principales
resultados, y finalmente, la relevancia y/o contribucién que brindé.

Tabla 3. Resumen de los articulos seleccionados

. Metodologia  Teoria(s . Relevancia y/o
Autor(es) Titulo 0€10108 . (s) Variable(s) Resultados . .¥/
utilizada aplicada(s) contribucion
El estudio
s resenta un aporte
La publicacién de pres P
\ . pertinente sobre el
investigaciones
La . estado actual del
. oo relacionadas con .
investigaci ) numero de
, las series de . e
6n sobre s - investigaciones
) , ficcion espafiolas
series de Busqueda, L. ) centradas en las
L, - . Investigacio haido en aumento
television evaluacion, -Teoria de . plataformas de
~ . . Lo nes previas desde el . .
Mateos- espaiiolas sintesis y la practica . e streaming. Asi
. s g . sobre series crecimiento del :
Pérez de ficcion. analisis de cinematogr o : mismo, presenta
. . Co P de ficcion streaming, con L
Un estudio investigacion afica ~ . las principales
. . espafolas. estudios sobre el Lo
de revision es previas. i ) tematicas en las
" contenido siendo .
critica . que los estudios se
el mayor objeto de
(1998- . han centrado
estudio (ante las .
2020) o previamente
audiencias y .
., (incluyendo temas
produccion). .
especificos como
el feminismo).
El estudio resalta
Multilineu -El -Existen algunas la importancia de
§ contenido frases dentro de la traduccion del
aland . i s
Multi delaserie los didlogos que se didlogo delasy los
. -Metodologia de ficciéon pierden al personajes por los
Generatio . s . .
: de estudio de italiana momento de posibles mensajes
nal Italian - . .
o traduccion Generazione  traducirlas de un que se pueden
. Identity in . s P
Manfredi . descriptiva. 56k idioma a otro. perder. Asi mismo,
a Netflix s No . . ;
& . -Andlisis s -El lenguaje -El lenguaje series como
.. Series: s especifica o . .
Bartolini Subtitlin cualitativo utilizado en  utilizado porlasy Generazione 56k
'8 del los los personajes destaca ante otras
Generazio . . , . .
ne 56k multilenguaj subtitulos  cambia de acuerdo series por su
(2021) e”. de la serie con la generacion forma de
into de ficcién y/o el rango de caracterizaralasy
. Generazione edad que los personajes que
English
56k representan. muestra en
pantalla.
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La

Andlisis de representac
. ion de las El estudio muestra
caracter . .
o mujeres en A raiz del el estado actual de
. cualitativo y . i c
Arquetipo o series de movimiento la representacion
cuantitativo . .
s, Me Too, ficcion #MeToo, los de las mujeres en
., con respecto . . . N,
. Time’s Up . (incluyendo personajes series de ficcion y
Garrido al tiempo que . : . :
~ yla . su perfil femeninos cémo se han ido
Mufioz de seleotorgaa Teoria Neo- . .
. representa . o sociodemog mostrados en subvirtiendo
Arenillas - las mujeres arquetipica - . .
: cién de raficoy el pantalla son mas estereotipos que
& Zaptsi : en pantallay . :
mujeres . comportami complejos y otras
. la calidad de . .
diversas la ento o diversos que en producciones
en TV - estereotipo tiempos audiovisuales
representacio . ; .
1 que se s que sele anteriores. habfan establecido
4 otorgan a previamente.
muestra. :
dichos
personajes.
La La serie de ficcion
juvenil 13 Reasons El estudio
representac o
, < Why es percibida presente un
Entrevistas iondelasy :
. c de cierta forma modelo relevante
Young semiestructur los jovenes ,
f . negativa por la parael
People’s adas a 25 en la serie . )
. N audiencia que la acercamiento a las
Perspectiv  adolescentes de ficcion ., L
- consumié audiencias
es and y/o jovenes 13 Reasons : . .
. previamente. Con juveniles y que
McKenzie Understan con respecto No Why. - .
; s algunos sefialando ~ permite conocer
etal. ding of the asu especifica -La i
- . . el hecho de que su percepcion con
Suicide perspectiva percepcion
. : estaba muy respecto ala
Storyin 13  delaserie de delasylos ,, . "
s : dramatizada” y forma de
Reasons  ficcion juvenil adolescente .
. las conversaciones representar
Why 13 Reasons s de la serie . o
. . que genero fueron tematicas
Why juvenil 13 . .
por el shock de la juveniles en
Reasons .,
escena explicita de pantalla.
Why C
suicidio.
-A pesar de que,
Sex Education
-La visualiza El estudio
representac personajes de presenta un
La ion de distintas modelo de analisis
representa personajes identidades que permite
cion de P . adolescente  sexuales, propaga identificar
. . Analisis de Teoria » Propag
. identidade . s que estereotipos como aspectos
Vazquez contenido de queery el .
; S queer . forman el del agresor pertinentes dentro
Rodriguez la serie de concepto de s .
adolescent . ., . . . parte de la homofébico. de las narrativas
etal. p ficcion juvenil interseccion . . .
es en ‘Sex . ) comunidad -Sex Education de las series de
., Sex Education alidad ; . :
Education LGBTIQ+ en podria ser una ficcion juvenil, que
(Netflix, la serie de herramienta tiene la posibilidad
2019-) ficcién pedagdgica para de adaptarse a
juvenil Sex que las y los mas de una serie
Education adolescentes de ficcion.
aprendan sobre la
sexualidad.
Construcci  Analisis de la -La -A pesar de que, El estudio
6n del caracterizacio caracterizac existe cierta presenta un
personaje nde No ion de igualdad entre la método y modelo
Ferrera adolescent personajes especifica personajes presencia de de analisis
eenla adolescentes p adolescente personajes del pertinente para el
ficcién en 23 series sen género femenino estado actual de
seriada de ficcion de produccion  en contraste con el los contenidos y
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europea. Netflix esde masculino, series de ficcién en
Las series europeas, Europa aquellos y aquellas streaming que
originales  aplicando una lanzadas a que se identifican permite analizar
de Netflix ~ metodologia través de la como estas
como caso mixta que plataforma heterosexual, producciones que
de estudio analiza un de siguen se dirigen al
total de 132 streaming predominando. publico juvenil.
personajes Netflix. -En gran parte de
adolescentes. las producciones
juveniles, las y los
personajes
principales buscan
una identidad.
, -La
Metodologia
mixta due representac
xaq ion de la El estudio
consiste en el .
P sexualidad presenta
analisis de . . <
. (incluyendo informacion
“ ; contenido de . . .
Solo sies . i la violencia . pertinente sobre el
cinco series -La representacion
si”: . ) sexual) en . estado actual de
P disponibles . de la sexualidad ha L
Andlisis de . series de : tematicas
en streaming o avanzado, sin .
la ficcién en , relacionadas con
. . para embargo, ain no .
violencia plataformas la sexualidad y la
reconocer trata de forma . )
o sexual en , de s violencia sexual en
Simo6n . como No . explicita los . N,
: series de e streaming. series de ficcion de
Astudillo . representa la especifica problemas que
streaming ) -La . la era de
sexualidad, s surgen a raiz de la . P
y su percepcion . . streaming, asi
c complementa violencia sexual
recepcion delasylos e como un modelo
do con C y/o tematicas 15
por . jovenes con . de analisis de
L entrevistas a relacionadas con .
audiencias g respecto a o contenido que
. . 20 jovenes el consentimiento. s
juveniles . la puede ser util para
consumidore
sde representac futuras
. ion de la producciones
contenido de . -
sexualidad audiovisuales.
plataformas :
. en series de
de streaming. .
ficcion.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Ferrera, 2020; Garrido Mufioz de Arenillas & Zaptsi, 2021; Manfredi &
Bartolini, 2023b; Mateos-Pérez, 2021; McKenzie et al., 2021; Mussies, 2024; Simo6n Astudillo, 2023; Vazquez
Rodriguez et al.,, 2020; Villarreal et al., 2024.

Como se muestra en la figura 1, en el diagrama de flujo, inicialmente se consideraron 18
investigaciones disponibles en cuatro bases de datos, de las cuales tres fueron descartadas al no ser
articulos de investigacion (algunos siendo capitulos de libro y/o articulos periodisticos).
Posteriormente, se consideraron 15 articulos de investigacién, de los cuales, cinco fueron descartados
porque analizaban un medio distinto (como el cine y/o la literatura). Después, de los diez articulos
restantes, uno de ellos fue descartado por el hecho de que, su objeto de estudio era distinto al de la

revisidn sistematica (la representacién de un personaje historico).

Finalmente, con nueve articulos restantes, dos de ellos fueron omitidos por el hecho de que, se
repetian en dos bases de datos, estando disponibles en ambas bases con las palabras claves de busqueda.
Por ello, se seleccionaron siete articulos de investigacion para realizar la sintesis de la revision

sistematica.
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Figura 1. Diagrama de flujo
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Fuente: Elaboracién propia, 2025.

4. Discusion y conclusiones

La revisidn sistematica, que consistié en el andlisis y sintesis de siete articulos de investigacidn,
relacionados con la representacion juvenil en la era de streaming, que considerd publicaciones de la
ultima década, encontré como principales elementos a destacar, el hecho de que, gran parte de los
estudios se enfocan en caracterizar la forma en la que las series de ficcion tratan de representar aspectos
como la sexualidad, estado de salud mental y/o experiencia juvenil en sus narrativas. Sin embargo, una
parte significativa se enfoca en la percepcién de las y los jovenes con respecto a variables especificas
(como la representacion de alguna tematica, como el caso de la salud mental en 13 Reasons Why).

Las investigaciones centradas en las series de ficcion y especificamente aquellas que buscan conocer
la representacion de tematicas particulares, cuentan con la construccién de modelos de analisis de
contenido como principal técnica. Sin embargo, cuando se trata de variables cuantitativas, se recurre al
uso del cuestionario y/o la encuesta.

Entre las principales conclusiones en estudios previos, cabe senalar el hecho de que, a pesar de que
se ha hecho un progreso positivo para otorgarle una mayor visualizacién a personas de géneros e
identidades sexuales que previamente habian sido marginadas en producciones audiovisuales, la forma
en la que las series de ficcidon representan algunas tematicas delicadas tales como el suicidio y/o la
violencia fisica o mental alin tiene un largo camino por recorrer para ser percibida de forma mas positiva
por laaudienciay evitar tener un impacto negativo en quienes le dedican su tiempo al consumo de series
de ficcion.

4.1. Limitaciones

En el desarrollo de la revisién sistematica, existieron algunas limitaciones como el hecho de que,
Unicamente se consideraron cuatro bases de datos, y a pesar de que no existieron limitaciones de pais
y/o contexto, el idioma fue una limitaciéon que pudo afectar el nimero de resultados. Asi como, el periodo
de andlisis de datos pudo impactar el hecho de que, las investigaciones analizadas son situadas en datos
de los ultimos cinco afios y no se obtuvieron datos de cuando se dio inicialmente el boom de las
plataformas de streaming, considerado como el afio 2017 por los expertos (Bentley & Lottridge, 2019).
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4.2. Recomendaciones para estudios futuros

Se sugiere para estudios futuros incluir un mayor nimero de articulos de investigacion a analizar, asi
como una mayor cantidad de bases de datos, ademas de considerar estudios en otros idiomas a parte
del inglés y el espaiol, asi como evaluar la posibilidad de ampliar las palabras de buscador. Por otra
parte, es importante sefialar que gran parte de los estudios relacionados con la representacion en series
de ficcion se centraron en producciones audiovisuales lanzadas en el idioma inglés o situadas en paises
europeos.

Es por ello que quizas Unicamente retraten la situacién de la poblacién blanca y americana, siendo
las y los adolescentes de raza blanca los que siguen teniendo un mayor protagénico en las series de
ficcion juvenil (Raya Bravo etal, 2018). Por ello, se sugiere considerar estudios que analicen
producciones audiovisuales de distintos paises lanzadas en un mayor nimero de idiomas ademas del
inglés y el espafiol.
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